
MEHR REGRESSE. 
WENIGER AUFWAND.
MIT 3C SMART REGRESS.



EINLEITUNG

Jährlich entgehen Versicherern Millionenbeträge durch nicht verfolgte Regressansprüche. 
Die Ursachen sind vielfältig: manuelle und fehleranfällige Prozesse, unvollständige Beweislagen, 
knappe Ressourcen und fragmentierte IT-Systeme. Die Folge: Fristen verstreichen, Rückforde-
rungen bleiben unentdeckt – und wertvolles Potenzial geht verloren.

3C SMART REGRESS setzt genau hier an: als KI-gestützte Lösung zur automatisierten Regress-
prüfung. Sie erkennt Regresspotenziale sowohl in Echtzeit als auch rückwirkend, liefert struk-
turierte Beweise und konkrete Handlungsempfehlungen. Neue Erkenntnisse oder Daten führen 
automatisch zu einer erneuten Bewertung – ganz ohne manuelles Zutun.

Für Nutzer von 3C SMART FRAUD ist der neue Service eine nahtlose Erweiterung. Für alle 
anderen: ein schneller Einstieg mit sofort messbarem Mehrwert.

SMARTE REGRESSE – MEHR ERREICHEN, EINFACH SKALIEREN.

Die 3C SMART Technologie ist bei über 25 Versicherungsunternehmen erfolgreich im Einsatz 
und steht für:

Mit dem neuen Feature zur Regressmustererkennung wird die Funktionalität gezielt erweitert – 
unabhängig von der Betrugsmustererkennung.

Kein Schadenschluss 
ohne Regressprüfung.

Henrik Schlaf –
Spezialist automatisierte Tiefenprüfung

Versicherungskammer Bayern
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Zuverlässigkeit Skalierbarkeit
Hohe 

Erkennungsqualität



DIGITALE SCHADENBEARBEITUNG MIT 3C
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Endkunden-
Self-Service 

Automatisierte
 Betrugsmustererkennung

KI gestützte 
Regressprüfung

Digitale 
Schadensteuerung 

Mobile Lösung zur Scha-
denmeldung und Doku-
mentenübermitt lung. Der 
Kunde erhält automati-
sche Hinweise zu fehlenden 
Informationen und kann 
diese direkt nachreichen. 
Der Bearbeitungsstand 
ist jederzeit einsehbar. 
Flexible Einbindung je nach 

Prozessschritt .

Maschinelle und vollauto-
matisierte Steuerung von 
Schadenfällen. Unterschei-
dung in Sprint-, Schnell- und 
Standardschäden für eff izi-

ente Dunkelverarbeitung.

Identifi ziert verdächtige 
Schadenfälle in Echtzeit 
und unterstützt Sachbe-
arbeiter durch intelligente 

Mustererkennung.

Erkennt Regresspotenzia-
le automatisch – auch bei 
abgeschlossenen Fällen. 
Liefert strukturierte Be-
weise und konkrete Hand-

lungsempfehlungen.

Eigenständiges Modul zur 
Regressmustererkennung 

– sofort einsatzbereit.

Automatisierter 
Check & Tiefenprüfung 

Systematische Prüfung 
auf Vollständigkeit, Plau-
sibilität und Qualität – 
unterstützt durch regel-
basierte und KI-gestützte 

Mechanismen.

Dienstleistersteuerung 
& Fallmanagement

Koordiniert interne und 
externe Dienstleister wie 
z.B. Sachverständige, Re-
gulierer oder Werkstätt en. 
Sorgt für transparente Ab-

läufe im Schadenprozess.

Mit der digitalen Schadenbearbeitung von 3C setzen Versicherer auf eine moderne, automatisierte Lösung, die Prozesse beschleunigt, Qualität sichert und Kundenzufrie-
denheit steigert. Unsere Platt form vereint leistungsstarke Module für alle Phasen der Schadenregulierung.



UNSERE LÖSUNG: 3C SMART REGRESS

3C SMART REGRESS automatisiert die Regressprüfung vollständig. Die KI erkennt Potenziale, liefert strukturierte Hinweise und unterstützt Mitarbeitende mit konkreten 
Handlungsempfehlungen. Und das Beste: Für Nutzer der Betrugsmustererkennung direkt nutzbar – ganz ohne zusätzliche Integration.

+13 % +350 % 15 % 
höhere Regressführung ROI bezogen auf Lösungskosten durchschnittliche Regressquote

Durchschnittliche Steigerung über 
alle Sparten – basierend auf realen 

Kundenprojekten

Einsparungen übersteigen die Investition 
um das 3,5-Fache – nachweislich in der 

Umsetzung.

Realisiertes Potenzial aus mehreren erfolg-
reich abgeschlossenen Kundenprojekten.
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VORTEILE AUF EINEN BLICK

Lückenlose Prü-
fung aller Scha-
denfälle - auch 

rückwirkend

Zentral gebün-
deltes Experten-

wissen für Ihre 
Regressstrategie

Aktive Fristen-
überwachung zur 

Sicherung von 
Rückforderungen

Gezielte Unter-
stützung für 

Sachbearbeiter 
und Fachabtei-

lungen

Kontinuierlich, 
zuverlässig, rund 

um die Uhr
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FAZIT: REGRESS NEU GEDACHT – 
MIT 3C SMART REGRESS

IHRE KOSTENLOSE 
REGRESSANALYSE

Die Regressprüfung muss nicht komplex, zeitaufwendig oder lückenhaft sein. Mit 3C 
SMART REGRESS setzen Sie auf eine KI-gestützte Lösung, die Schadenfälle systematisch 
analysiert, Potenziale aufdeckt und Ihre Prozesse nachhaltig optimiert.

Ob als Erweiterung Ihrer bestehenden 3C SMART FRAUD Lösung oder als eigenständiger 
Einstieg – Sie profi tieren sofort von mehr Transparenz, höherer Eff izienz und messbaren 
Ergebnissen.

Vereinbaren Sie Ihre individuelle Regressanalyse und entdecken Sie, wie viel mehr in Ihren 
Schadenfällen steckt. Der automatisierte Closed-File-Review zeigt Ihnen:

Ihre aktuelle Regressquote

JETZT STARTEN

Neue Einsparpotenziale

Konkrete Handlungsempfehlungen

IHRE 
ANSPRECHPARTNER

DIRK WEINGÄRTNER
Senior Sales Manager

+49 151 20667933 | dirk.weingaertner@3c-d.de

RAINER STÜRMER
Senior Sales Manager

+49 175 4359134 | rainer.stuermer@3c-d.de
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CONNECTING THE
CLAIMS COMMUNITY

3C-d.de


